INDICE

Introduzione 9
Sigle 17
1. La disinformazione nel contemporaneo 19
Introduzione 19
Dalla propaganda alla disinformazione 22
All’intersezione fra virtuale e reale 25
La disinformazione e i social media 29
Forme di disinformazione e forme di “viralizzazione” 32
Le narrative strategiche e le teorie complottiste 35
Le teorie cospirative 38
L’ecosistema informativo 40
La post-verita 42
I pericoli per la democrazia 46
Conclusioni 50
II. La disinformazione e la politica estera 53
Informazione e politica estera 55
La disinformazione e il Sistema internazionale 63
Stati e piattaforme 65
L’intenzionalita e la manipolazione dell’informazione 67
Elezioni ed interferenze esterne 69
Soft power e hard power 72
Smart e sharp power 77
La disinformazione nella zona grigia di conflitto
e nella guerra ibrida 79
La securitizzazione della disinformazione 32
Conclusioni 84
III. Sapere o non sapere, o fingere di non sapere: Uinganno dell’Iraq 87
Persuadere alla guerra 91
Falle e fallacita del processo decisionale 95

Se anche gli altri credono che sia vero 100



6 INDICE

L’illusione delle seconde opinioni 101
Bugie, inganni e autoinganni 104
La replica dell’inganno: il Regno Unito 106
Conclusioni 111

IV. La disinformazione e l'uscita del Regno Unito

dall’'Unione Europea 115
Introduzione 115
La modalita referendaria e la polarizzazione
degli schieramenti 118
L’ecosistema informativo e il dibattito sulla Brexit 121
Il ruolo della disinformazione interna 125
La vecchia narrativa della Global Britain 128
Le interferenze esterne 132
La Commissione d’inchiesta 134
Conclusioni 135
V. La Russia e l'uso della disinformazione in politica estera 137
Alla ricerca dello status e del ruolo 141
Il fronte acceso dell’estero vicino 142
La disinformazione e la politica estera 145
Discreditare 1’Occidente, contaminare 1’ecosistema
informativo 147
L’uso delle narrative strategiche 151
Interferenza nelle elezioni 152
Il ricorso alla guerra ibrida 156
Preparare la guerra 160
La disinformazione interna nella guerra in Ucraina 163
Chiudersi in una bolla 166
Narrative verso 1’esterno 168
Risposta occidentale 169
Il contrasto: il caso del Cyber attivismo 171
Conclusioni 172
VI. La disinformazione e le organizzazioni internazionali 175
Il contributo dell’OSCE 177
Il contributo della NATO 179
La spinta regolamentativa della UE 181
Conclusioni 185
Riflessioni finali 187

Riferimenti bibliografici 191



