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Parole per la Ch

ALESSANDRO ZACCURI

ARMANDQ FUMAGALL|

LA COMUNICAZIONE
DI UNA ‘CHIESA IN USCITA"

RIFLESSION| E PROFOSTE

LY ROOD o .

mparare a raccontare, senza mai sot-

tovalutarele emozioni. Sono le prin-

cipaliraccomandazioniche Arman-
doFumagalli affida al suo nuovo saggio,
tutto dedicato a La comunicazione di u-
na ' Chiesain uscita” (Vita e Pensiero, 134
pagine, 14 euro). Docente di Semiotica
alla/Cattolica di Milano, Fumagalli non
esolo unostudioso atitorevole. Damol-
ti anni dirige presso la stessa universita
un importante master in Scrittura e produzione per la fiction
eperilcinemae, contemporaneamente, svolge attivitadicon-
sulenza per Lux Vide, la societa romana alla quale si devono i
successi di Don Matteo e di molte altre serie televisive.
Fumagalli conoscela teoria, insomma, masaanche come met-
terlain pratica. A differenza di quanto accade troppo spesso a
comunicatori di buona volonta, che alla prova dei fatti sirive-
lano discontinui e impacciati. Problema attualissimo, ma non
recente: gianel 1957, ricorda Fumagalli, I'allora arcivescovo di
Milano, il cardinale Giovanni Batti-
sta Montini, si domandava come
mai le persone cogliessero al voloil
messaggio lanciato dallaradioo dal
cinema e si trovassero invece diso-

La «guida»

rientate non appenamettevano pie-
Raccomar_e de in chiesa. Oggi, semmai, la si-
toccando il cuore: tuazione & aggravata dal fatto che,

come sottolinea Fumagalli, anche i
con Armap dD . media sono caratterizzati da una
Fumagalli viaggio crescente “inequita”. Una ristretia
I'lBi mode | || élite di comunicatori manovra, da

Hollywood e dintorni, i gusti e le
convinzioni del pubblico globale.
Perché un film, come un program-
ma televisivo, non & mai uno stru-
mento neutro. Nel momento in cui
affronta una questione eticamente sensibile — dalla sessualita
alla tutela della vita— sceneggiatori e registi non possono fare
ameno di prendere posizione. E di imporla, non di rado.

Ricorrendo a numerosi esempi (gli episodi di Dawson’s Creel,
iromanzi di Alessandro D’Avenia, le campagne pubblicitarie
delle organizzazioni pro life statunintensi) Fumagalli indivi-
dua alcune costanti che, specie nella fase attuale, dovrebbero
guidare le scelte del buon comunicatore cristiano. Al primo
posto c'gil ricorso al cosiddetto storyzelling, e cioe al racconto
di esperienze concrete che riescano a mettere in risalto valori
positivi. Ma per essere efficace il racconto stesso non puo ri-

che funzionano

lesa «In

nunciare alla dimensione emotiva, la cuisottovalutazione puo
ottenere effetti controproducent.

A comunicare, in ogni caso, siimpara e anchein questola Chie-
sa offre da sempre maestri e testimoni di straordinaria inten-
sita. Fin dal titolo del suo saggio Fumagallisi sofferma sul pon-
tificato di Francesco, che ha imposto una svolta nel linguag-
gio del cattolicesimo contemporaneo. Un magistero anche co-
municativo che lo studioso suggerisce di mettere in relazione
con quello dei predececessori di papa Bergoglio, e cioe Bene-
detto XVI e in particolare Giovanni Paolo 11, alla cui formida-
bile “presenza’ sulla scena mediatica e dedicato un intero ca-
pitolo. Non meno dettagliata € I'analisi degli scritti del fonda-
tore dell'Opus Dei, Josemaria Escrivd de Balaguer, nei quali
Fumagalli trova gia espressii fondamenti di una Chiesa capa-
ce di andare verso il mondo e, piil che altro, di farsi capire ve-
ramente da tutti.
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