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Covid e fake-news
Ecco il libro
che le smaschera

Sul sito www.laprovinciacr.it si pud scaricare gratis tutto il testo
Lo hanno realizzato Marianna Sala e Massimo Scaglioni

Bl CREMONA [altro virus. Co-
municazione e disinformazione al
tempo del Covid-19 ¢ il libro
scritto a quattro mani dalla
presidente del Corecom Lom-
bardia, Marianna Sala, e dal
ricercatore Massimo Scaglio-

della casa editrice

i lettori de La Provincia
hanno la possibilita di scari-
carlo dal nostro sito www.la-
provinciucr.ir e leggerlo gratui-
tamente
Un gruppo di studiosi ¢ pro-
fessionisti competenti in di-
versi campi, guidati da Sala e
Scaglioni che curano il volu-
me. ha deciso di provare a ri-
fletiere, «a caldo», sul ruolo
che la comunicazione ha avu-
to nel corso della pandemia.
Ne ¢ nato questo instant book.
Un testo che prova a fare il
punto sulle diverse declina-
zioni della comunicazione in
tempo.di Coronavirus.
Discutono idealmente fra le
pagine del libro politologi e
studiosi di media, sociologi.
giuristi ¢ avvocati, economisti
¢ linguisti, informatici, medici
¢ studiosi di letteratura, con
un punto di vista comparativo
e internazionale, che parte
dall'ltalia per toccare i pringi-
pali Paesi europei e gli Stati
Uniti

ni. Grazie alla disponibilita
Vita e Pen”

Da dove ¢ nata I'idea del li-
bro?

«Nel corso della Fase 1 dell'e-
mergenza - spiega Sala — |, fra
il 21 febbraio e il 4 di maggio, la
rilevanza della comunicazio-
ne ¢ apparsa sempre piu chia-
ra, sebhbene il tema sia entrato
meno del dovuto nel dibattito
pubblico, dominato dall'ur
genza pressante della gravis
sima crisi sanitaria, insieme a
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Marianna Sala, presidenteel Corecom Lombardia

quella economica. Eppure,
proprio una pandemia come
quella di Coronavirus ha mo

strato quanto sia cruciale la
gestione della comunicazione,
a ogni livello la si possa inten-
dere. La quarantena ha co-
stretto ciascuno dinoia misu-
rarci con un nuovo stile di vi-
ta, in cui la tecnologia e, in
particolare Internet, e diven-
tata 'unico nostro strumento
per lavorare, comunicare, so

cializzare, imparare. Non solo.
Il timore del virus ci ha co

strettia mantenere la distanza
fisica da tutto cio che ha sem-
pre fatto parte del nostro quo-
tidiano e c¢i ha reso pill timo-
rosi e piit vulnerabili. Di qui,
una serie di conseguenze che
impattano sulla societa: dal
proliferare delle fake news in
materia sanitaria; al desiderio
di ‘controllo sociale” e traccia-

mento degli spostamentiindi-
viduali, per finalita preventi-
ve; all'uso quasi totalizzante
degli schermi (dal pc, alla tv)
per vedere la realta».

I1libro si articola in due parti,
di che cosa trattano?

«La prima parte del volume —
argomenta Scaglioni — e dedi
cataa ‘Retoriche e media’. Con
uno sguardo riccamente mul
tidisciplinare, abbiamo pro
vato a mettere sotto la lente di
ingrandimento il ruolo della
televisione come ‘sismografo’
della crisi, fra domanda di in
formazione e consumi rituali,
da leggere in controluce ri-
spetto alle trasformazioni che
hanno caratterizzato gli uni-
versi della Rete e dei social
media, fra comunicazione
istituzionale e esigenze di
condivisione, discussione e

liricercatore Massimo Scaglioni

talvolta critica che emergono
da comuni cittadini tramite
Twitter, Facebook o Insta-
gram. Abbiamo, poi, provato a
riflettere su cosa ha funziona-
to € cosa non ha funzionato
nella comunicazione di politi-
ci, scienziati, esperti e divul-
gatori. Infine, I'ultima sezione
di questa prima parte si apre
poiallo sguardointernaziona-
le, con un confronto tra la co-
municazione italiana e quella
acdottata nei principali paesi
europei e Stati Uniti».

E la seconda parte del libro?
«La seconda parte del volu-
me, intitolata ‘Societa, diritto
eistituzioni’ - continua Sala -
affronta il tema degli effetti
del Covid-19 da un diverso
punto di vista: quello piit pro-
priamente sociale. Si affronta
il tema delle fake news, che ci
hanno afflitto al punto tale da
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La copertina del libro edito da Vita e Pensiero

rappresentare una vera e pro
pria ‘infodemia’, che vengono
analizzate dal punto di vista
scientifico e geopolitico, sino
all'analisi delle azioni di con
trasto attuate dalle istituzioni
e dalle grandi piattaforme di-
gitali globali. Si osserva, poi,
come ['allarme sanitario abbia
favorito il *bisogno’ di con
trollo, di sorveglianza, di uso
di droni, di app e di altri stru
menti di tracciamento e di
geolocalizzazione, nel tentati -
vo di controllare gli sposta
menti e impedire il contagio
tra gli individui. Di qui, I'ana
lisi di un corretto bilancia-
mento tra I'esigenza di tutela
della salute pubblica e di tute
ladella privacy del singolo cit -
tadino , anche sul luogo di la
voro, in quanto si tratta di di
ritti che non si escludono vi
cendevolmente, ma anzi de-
vono essere equilibrati. Infine,
si osserva che la Fase 1 ha di
segnato un nuovo modo di in
terfacciarsi con la tecnologia.
E come se Internel ci avesse
mosirato il suo vero volto,
quello delle origini, quello di
strumento utile per comuni
care a distanza. Sara interes-
sante vedere se e come cam
biera il nostro approccio alla
lecnologia, con I'inizio della

’ALTRO VIRUS

COMUNICAZIONE E DISINFORMAZIONE
ALTEMPO DEL COVID-19

A CURA DI MARIANNA SALA
E MASSIMO SCAGLIONI

Fase 2 e oltre. Un dato acco
muna tutt gli interventi: la
valorizzazione della infornmia
zione professionale, come an-
tidoto contro la deriva delle
fake news. Ma l'informazione
professionale non basta, se
non c'é nessuno a leggerla. £
quindi importante sviluppare
I'abitudine alla lettura e al-
I'aggiornamento quotidiano.
Abitudine che solo la scuola &
in grado di sviluppare, in
quanto luogo di crescita e di
confronto. A differenza degli
altri istant book usciti in pe
riodo di Fase 1. I'opera presen
ta un livello tecnico elevato».
«Insieme agli autori del volu
me — concludono Sala e Sca
¢glioni —, abbiamo cercato di
alfrontare il tema nel modo
pitiscientifico possibile, Certo,
scrivere durante il periodo di
emergenza non ¢ stato sem
plice. perché ha richiesto uno
sforzo aggiuntivo per tentare
di ragionare in maniera il pit
possibile distaccata. Il compi
to che i siamo proposti. pero,
& stato quello di provare a
mantenere lucidita anche in
questa situazione, ¢ di analiz
zare, aldiladella contingenza,
cio che stava realmente acca
dendo».
RIPRODUZIONE RISERVATA

EMERGENZA CORONAVIRUS
Covi 3
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