
■ UNIVERSITÀ CATTOLICA DEL SACRO CUORE / Da quando l'hitellipenza Artificiale è uscita dai laboratori divenendo disponibile per tutti, l'Ateneo ha colto immediatamente le opportunità che offre 

Multidisciplinarità, la chiave per vincere la sfida di ChatGPT
Già attivati un corso per le matricole, un percorso per tutti gli studenti e una proposta per i docenti, segno di una università in prima linea anche sad fronte della ricerca

Nel novembre del 2022 Open
il ha lanciato l'applicazione

Chatcpl. Una data che segna una
svolta perche per In prima volta l'In-
telligenza :lrrificiale IIA) i, uscita
dal mondo degli ingegnere e degli
informane dando a tolti la possibi•
lira di sperimentarla e provarla. a'U•
.ersite Cattolica del baco Cuore

non si è lasciata sorprendere perché,
studiando da lampo il fenomeno
dell'IA, ha affrontano subito la non-
na rivnluoicioee le sue ricadine nel
mondo della formazione.
I:Alenen-è stato, Infatti, uno dei pri-
mi in Italia a ideare e proporre per-
corsi formativi s volti alle matricole
per spiegare Ima non sedo ,a scopri-
re questa tecnologie, Frani risvolti
etici e pratici« ma anche aiutarle a
spire in che modo puri essere uti-

lizzata dal punto di vista didattici
e p s (risonale, dando eompeleeoc-
nuove spendihill od inondo del la-
vora, osserva Giuseppe Riva, di-
rettore di Fiumane 7ecbnnlogr Lab
flATLah). - La finalità è approfondi-
re le modallld con cui questa appli-
cazione sta Influenzando la nosles
vita,, mediante un approccio molli-
disciplinare, vale a dire la capacita
di integrare prospettive disciplinari
diceria che passano dalla visione

dell'economista a quella dello psico-
logo del sociologo del glurlsta, del
medico, del letteraloa.
Il palmo corso, lite I primi passi nel
mondo dell'Intelligenza Artificiale:
e stato erogato in due edizioni di
otto ore e arcana il .sabato mattina,
destinalo in modo specifico ai nun-
vi ritti delle lauree triennali della
sede di Milano, s. base volontari
La propriata, orizzontale e multidi.
sciplinare. ha previsto moduli sui
fondamenti teorico-applicatisi di
Intelligenza Artificiale con affondi
sul prompting e stile questioni eti-
che per un use reaponsahile della
tecnologia,
Una seconde Intrinliva è alata pen-
sata per gli studenti delle sedi di.
Milano, in presenza, e ili llrescia,
Piaceva e Cremona, In streamiug,
Il corso Inlenslva `Menti curiose
fondamenti di Intelligenza Arlifi-
ciale pur studenti multldlacipinarf
e stata erogala In un unica edizione,
in b Incontri e 211 ore complessive.
Il duplice obiettivo è stato rendere
accessibili agli ~lenti time le dl
%dphneicancelli chiavedell'Intelli-
genna Artificiale e. al contempoi di
fornire lecnmpeten e necessarie por
utilizzare i principali crecreenti for-
niti dalla nuova tecnologia, Il pro-
gramma ha spazia. da moduli nulla
cesnisioria dell'Intelligenza Art di-
ernie ad altri dedicai' agli Olrunrenti
principali di IA, a lezioni .sulle impli-
cazioni etiche e giuridiche connesse
all'uso della tecnologia. Entrambi f
corsi hanno suscitalo vasto Interesse
a gli studenti, c volgendo oltre

1100 partecipanti con un elevato li.
vello di soddisfazione (pilo di punti

Quevper lrvziafiv
e 

etrnono frutto dello
stretta collaborazione di Flamine
'l'eclmology I.ab (tl'l'I.Al) e 'l'ea-
chiugand Learn ing lai FreLeiabl.
Il primo, istituito nell'ano accade-

o 2020-2021, intende monmove-
re e valorizzare le anni. di ricerca,
In particolare di natura mullidfu i-
plinare, svolte dalrlioiversifà Cat-
tolica sulle relazioni elle intereor -
snoIra le tecnologie e le diverse

dimensioni dell'esperienza .
Il secondo, invece, nato nello stesso
perioda si propone di contribuire
al migiionmento e all'Inumazione
didattica dell'Atenel+. .Negli alt 1
anno l'Intelligenza Artificiale 'è di-
ventata sempre pie rilevante in galanl
ogni aspetto della società e, di fáttn
è entrala a far parte del nostro quo-
tidiano grazie a una molteplicità dr
applicazioni in campo lrrgisticn-pro-
duttivn, rfredlcc+, economico, finan-
ziario e in molti altri sellori", alito
m  Giovanni Sylameguerra, direttore
dr Tcaching and I earlung Lái1 1Te-
LeLatrl, che insieme are HTLah è tra
i promotori dei corsi. ui I mondo del-
la formazione è rimasto esclu-
so da questi profondi cambiamenti,
anzi. L'adozione dell'Intelligenza
Artificiale nel sistemi educativi sta
rivoluzionando le prospettive di ap-
prendimento nella <mie. moderna.

La farciate della sedo di Milano

Può facilitare l'accesso all'istruzin-

de migliorare la personali...ione
ll'apprendimento e favorire la ri-

cer. scientifica Allo stesso letn-
pn, c fondamentale sviluppare un
quadro normativo responsabile per
governarne l'utilizzo. Ma la sfida dr
urteghace I Inlelligeuea Artificiale
nell'istruzione va oltre la pura que-
stione tecnologici Coinvolge aspet-
ti etici, sociali e legali che devono
essere attentamente u nsiderntis.
Proprio per queste, hi modo com-
plementare rispetto alle proposte
per gli studccni. Tele' ah e H'Rei,
hanno decina eli organizzare anche
per i docenti attività di qumlo tipo.
È nato casi il percorsa •Un'irnrn-
drraione al ruolo deltiolelligénza
Artificiale nell'alta formazione', in
presenza a al Muso. e in slreaming
nelle altre sedi. rabbillivn è stelo,
da un Imo, esplorare come l'Intelli-
genza .Artificiale posso migliorare
le pratiche didattiche e i processi
di apprendimento, fornendo irru-

enti concreti e ntetadoingir per
Integrare PIA nei percorsi formarl-
e e, dall'altro, pnrmin evidenza  le
principali criticill e problematiche
etiche 1,000ee9e all'utilizzo dell'U.
Il percorso. al gsinle cl sono iscritti
160 docente, non richiedeva né com-
petenze informatiche progressi né

n t
specifica preparazione tecnica.

Il programma, spalmato su quattro
incontri  per un umile di mm aree
mezza, ha offerto una panoramica
delle tecnologie IA, concentrandosi

du due petti principali: l'utilizzoaspetti
ell'IA comestrumento didattico

per migliorare l'apprendimento, con
particolare attenzione alla persona-
lizzazione 

dell'esperienza 
educativa:

il supporto ai docenti a guidare gli
studenti in un mondo sempre pt
influenzato dall'IA. sviluppando
competenze critiche e analitiche.
Va in questa direzione u cr delle
avite dell'offerta formativa 2025-

2026, il corso di laurea triennale in
Filosofia prevede. 

,
un -

clnm 'Filosofia dell'era digitale e
dell'imelligenz arrifìnale: che di-

mastra come l'Atene, si stia pocirin-ndo nella proposta IA altrareram
una prospettiva transdisciplinnre e
allenta olla dimensione unreuistici
della tecnologie.
I:Università Canottonon si è mos-
se solo sul fronte della didattica, ma
2 in prime linea anche nell'ambito
della ricerca. era gli sl.udi pl'i, recen-
ti quello pubblicato alla fc ie dello
scorso anno sulla prealigiosa rivisle
Nature ticm sue• 9ehavinlcr e illusi m-
In oell'aruucrlo iullilnraln 'Ihe c:e
f r hum :lan-I incendino as sygein
O Ihinking ai pmpnne ll p,uradigma
dell'IA coine estensione coglill(va.
Secondo lo s'odio, l'interazione Ira

umaniesseri  e Intelligenza ArtiOcra-
lesta dannar forma a un nuora siste-
ma di pensiero, UI10 schema cogni-
Uvo esterno alla mente umana 

nrcapace di potenziarne le abtliia c-
gnrliee Chiamano Sistema 0- si col-
loca accanto ai due modelli di Iren-

.~ti~ ~I~'tililllllllV.. rIÌI`lihJlp 
?~llis

n umano che sono il Sistehna 1,
caratterizzato da pensiero vointuiti,
rapida e automatico, e II Sistema. 2,
un pensiero pii analitico e riflessivo
11 Sistema O introduce un ulteriore
livello di conrplessrll, canihLandoa'a-
dicabnente il panorama cognitivo in
cui Optiri21310 egnuodo un passo
avanti epocale nell'evoluzione della
nostra-apacità di pensare e prende-
re decisioni, È la rivoluzione rn .ano
raccontata da nn gruppo mullidisci-
pinane di scienziati coordinato dal
professor Giuseppe Riva. grazie :d
quale è stato stipulato un accordo dl

Interni della Sede rii Rnma

collaborazione cm n Mcncachussets
limitiate of lechnoingy - Mar, della
durala di tre anni, per Iarealizzaxlo-

ºle di progetti di ricerca comuni era
ricercaori dei due atenei n amisilo,
oo esclusivo, di sviluppo delle tec-
nologie e inlelligeoza Artificiale. A
livello narrnnale, attraverso HTLab
l'alieno pnrtrcipa al dottorato ria
ZIOnale in Intelligenza Artificiale,
co-finanziando due borse di dotto-
rato sol terra 'II potenziale dell''l
come Tecnologia Positiva
delle cinque aree di specialrnazlone
Al far Società:.

Con Metaversity si sperimenta la didattica immersiva

Ec.,lmaee le fmnmere .hu id dìdauicu digilalr, uniegrarrdn i mandi vir¡p,ºlim Pinletliigenz r :1 rr fcfula. lì giusta, in sintesi, la principale finalità dl
Ish'arveraity. il progetta cere l'llniversild (Mischia del Sacro Cuore SO portan-
do avuti. con importami riscontri, tramite i laboratori Hunumle'Technningr
Lob f H71nßi r 7eru'hraganad lemming Lai l'reLRtWèu, In collaborazione con
il Centro Scafi if Psicologia della Comunicazione (Parlai) Nel concreto,
u n approccio di design dmaking, sono ainteprogetratesoluziorri educati,
v nelle nvrlià estese cere marmo al reuma l'esperienza di studenti docente,
p io endo lhccesnibdrra r l'i„dusivita, anche aldine di ridarai il divario
digitale. Conte osserva Andrea Cagliali, direttore del Centro Strilli IrsiLorr
c coordinatore di mlcrmvrslry, «al esime dell'ilriziarivn rea re la tecnologia,
ars le persone: i docenti parredpnna o work-renna csperieuabdi dome tornato
cot moro queste tecnologie, rumine gli studenti sona coinvolti 1n studi por
valutarne Frac nellappmminneato. Questa collaborazione in: rosemi,
studenti e ricennrnri cren via modello di inuovneiore cenlrnln .nel bisogni
Rimativi, guidato dall'esperienza diretta e dal eeitbrick contlrure,'. ilirltrnn-
de, precisa n dindlare di Pillole Giuseppe Riva, .'anno dei cuori delatmrm
r/1 tuie psicologo è il processo di cambio en ia. Per affilare le persone a emn-
biare si parta sempredall'esperienza.  ll problema è are questa erljfflcite eh:
mnrrnlleire. l! rliebrversr è un linarologia hr prr h primo sulla, cunlndsee
naisperienza che cl dando diversisi
Le fessi di /4G:mversliy' san, aarMnzrnlnlaore tre. La user research, iniziata
nd21122, ha sferro 12 v orkrhop immersivi che hanno coinvolto oltre 90 rlo-
,nrti di diverti discipline e Focolai delli11eueo, c urrimuliei delle aspeitaeive

drulbglimultarti voi mondi ;armali. Con la faseduomnrm sturi 1111mllnrli
i Merafabs, ovvero rsperienu di apprendimento immers'ivn persmwlia abrh,
alle permettono ai docenti di integrare scenari virtuali nei loro programmi
formativi, affiancati do uno mio,. figuro, pan fess nate, l'inumrsion Le -
:ing Designi ur consulente che integra competenze di diverse. discipline
e supporla pinsegnrnme trillo valutazione dulliki icacin didattica delle espe,
Marre nrnnersim
Con la terza fase, sempre nellhmidlr'n del progetto. Mheuverslq, nel animo
2024 sono stati presentati i priori risultati cine mostrano il potenziale delle
teenpingle virtuali per la didattico: casi d'uso e  applicazioni sperimentarli
della renlid tnlshu mediate la dimostrazione dal vivo con visori, Iran,
anatrato coane fa 'arra via' potrebbe essere In munir mnriemnhi. Ne è un
empio (Atgoi'rued Le,rndng Componimi (ALeC) che, canee specifica 11

pr f sua rupi all. cun assistente virtuale basalo m Intelligenza Arllfca-
le„progettato per interagire cnrl lo ambite allrnvenn Ii linguaggio omerale
e supparrurr l'apprendimela Nella ras cric visione, ALeC 11011sdsnmisv rl
docente. rea i'nnsertre alle studente di approfondire, Ridatiti:re ciriarimen,
rl. e intoni', con v'ari materiali didattici, che soia, sdezlmlan e-verifiea-
ti dal docente siesro» Si vota, sal 41ßre parole. di un estmpin coacco dr
Onte Irbaelfigenza Arnfrelalc eia amata virtuale psssureecneo daognairper
persunallocare e arricchire laspericnza foratati.. "fmfgendn d poluozin-
le complemento al ruolo.imosttlulblle del docente, ALeC amagli stintemi
un supporto cosmaue, permettendo loro df esplorare i.amenti del corso
in cado pire rnrernv.ivo e nppr jondita ll nostro obiettivo é valutare l' pc-

a dello succube e del dareane con ALeC, per comprendere come questa.
teorolgçin possa inno-arsi efficacemente nel poema di apprendimento. 1
risultati che ;Moro abbiano ottenuto sono positivi r incoraggiano Ioli riori
passi nella direzione clte abitiamo intraprnem».
br en' ormai di sperimentazione . in IS Insegnamenti, 411 pmgeilo Metaversity
hanno paereeipam Sollstudenti. sano some mrdizanepia dl ?ll art di empi a-
geitaeíane• didattico, due tesi di dottorato, cinque tesi di launun macglsrrale,
due laboratori immersivi con erediti formatici e tre pubblicazioni sciernlJi-
ere, 'Ira queste li rne il mirane 
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P per mite queste ragioni che n
rettore dell'Università Cattolica
del Sacro Cuore Elena lieccalli, nel
o prima discorso inaugurale, ha

proposta un Patto educativo per le
nuove tecnologie e l'Intelllfien_a Ar-
tificio/e, .dl presupposto del Palle è
che l'educazione pub trarre benefici
dalle nume tecnologie quando que-
ste fungono da mediatori, senza che
esse diventino r fine In sé. 'Ire le
questioni aperte, .secondo il rettore
liecca111: «Lu prima riguarda I meto-
di didattici. La sfida pie impegnativa
e impellente e capire come rimai-
giro.Artilicl I possa sa onl ibuire
a perfezionale metodi di insegno

enfio tradizionale, úudividnanz:
.odo l'approccio pedagogico per
Tenderla più adeguata al contesto
Senza, però, snaturare la conforma-
zione epistenrngica di Istituzioni
necademiche

m
 come la nostra, .

Una seconda questione ntoca-a la ri-
cerca sulla stc.csa Intelligenza Ardü-

clalc.r. Per la prof ssoressa. Beccali
neceiv xzrrin 011 appuin'integrai,

eetnterdtscipiinare che coniughi la

l>noscenza degli espelle tecnici cana complessità dei processi e dei con-
testi cognitivi e sociali. Ila questo
punto dl vista, l'Universilà Cattolica
è il luogo ideale per far dialogare le
discipline umanistiche e sociali con
l'Intelligenza Artificiale attraversa
corsi rivolti e studentianche
sviluppatimie nwinri della ºtecran.

Infine, la terza e ultima questione at-
tiene ärigli ìnve<llneillì per colmare
le disuguaglianze di natura tocnoim
gita che alla luce del crescentedigi-
ta!divido Ira paesi, lo to generare
polarizzazioni la, che usa e chi con
uw l'Intelligenza Arlilicialca. Per il
rettore dell'Università Cattolica del
Sacro Cuore oli Patto educativo per
le nuove tecnologie e l'Intelligenza
Artificiale dove. necessariamente
coinvolgere sacrali, ricematnri, ro-
tori rseircinnali e sode..lede..
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